BAZA INFORMACJI
INSTYTUCJE SWIADCZACE POMOC WE WROCEAWIU

W razie bezposredniego zagrozenia zdrowia i zycia nalezy dzwoni¢ na telefony
ratunkowe:

e Numer ratunkowy 112

e Pogotowie Ratunkowe 999
o Policja 997

e Straz Pozarna 998

o Straz Miejska 986

POMOC DLA OFIAR PRZEMOCY

2.

Zespol Interdyscyplinarny ds. Przeciwdzialania Przemocy w Rodzinie
Czynny w godzinach 7.30-15.30.

Wroctaw, ul. Rydygiera 43a.

tel. 71 782 35 91,

Osrodek Interwencji Kryzysowej przy Nadodrzanskim Centrum Wsparcia
Czynny przez cata dobe.

Wroctaw, ul. Rydygiera 45c.

tel. 71 796 40 85, mail: stop.przemocy@mops.wroclaw.pl,

Specjalistyczny Osrodek Wsparcia,

Czynny od 9.00 — 21.00, umozliwia catodobowe schronienie w przypadku zagrozenia
zdrowia lub zycia 0s6b pokrzywdzonych przemocg w rodzinie, $wiadczy pomoc
psychologiczna, pedagogiczng, prawna, socjalng.

Wroctaw, ul. Gen. T. Bora-Komorowskiego 31,
tel. 71 736 06 82, e-mail: aksonwroc@wp.pl,
Osrodek Interwencji Kryzysowej AKSON,

Umozliwia calodobowe schronienie w przypadku zagrozenia zdrowia lub Zycia os6b
pokrzywdzonych przemoca w rodzinie.

Wroctaw, ul. Gliniana 28/30,
tel. 71 352 94 03, e-mail: owiik@wp.pl,
Centrum Pomocy Dzieciom

Oferujemy bezptatng pomoc psychologiczng, medyczng i prawng dla dzieci, ktore
doswiadczyty przemocy lub wykorzystania seksualnego, oraz dla ich rodzicow/opiekunow
(poniedziatek-czwartek: 10.00-20.00)

Wroctaw, ul. Grabiszynskiej 35-39 B we Wroctawiu (budynek przychodni MSWiA)
tel. 572 014 532, e-mail: cpd@nonlicet.pl
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10.

11.

12.

13.

14.

Fundacja NON LICET

Godziny otwarcia placowki od poniedziatku do czwartku 16:00 do 20:00, pomoc
psychologiczna.

Wroctaw, ul. Stalowa 6 a,
tel. 71 361 97 70, 572 108 352, e-mail: oik@go2.pl, fundacja@nonlicet.pl
Centrum Neuropsychiatrii NEUROMED,

Pomoc psychologiczna udzielana jest telefonicznie: od poniedziatku do pigtku 16:00 do
08:00 rano, od soboty do poniedziatku od 20:00 do 08:00 rano.

Wroclaw, ul. Bialowieska 74 a,
Wroctaw, ul. Borowska 181-187,
tel. 71 7996 855, e-mail: sekretariat@neuropsychiatria.com

Stowarzyszenie Pomocy Dzieciom i Ich Rodzinom w Szczegolnie Trudnej Sytuacji
Zyciowej ,,ISKIERKA”

Godziny otwarcia placowki: poniedziatek, wtorek, czwartek 9:00 do 18:00, pomoc
prawna, pomoc psychologiczna, pomoc pedagogiczna.

Wroctaw, pl. Macieja 5,

tel. 71 322 41 14, e-mail: iskierka.wroc@gmail.com

Fundacja Centrum Praw Kobiet,

poniedziatek — czwartek 10.00 — 18.00, piatek 10:00 — 14:00

Wroctaw, ul. Ruska 46B, Il p. p. 208, 208 a i 219,

tel. 511 506 216, e-mail: cpk_wroclaw@cpk.org.pl

Stowarzyszenie INTRO,

poniedziatek — piatek 10.00-15.00

Wroctaw, pl. Macieja 4/5/6,

tel. 881 220 440, e-mail: intro@psychotekst.pl

Stowarzyszenie Psychoedukacji i Terapii ,,EVOLUTIO”,

poniedziatek — piatek 10.00-18.00

Wroctaw, ul. Legnicka 65, ul. Strzegomska 55 pok. 203,

tel. 731 450 926, e-mail: evolutio.stow@gmail.com

Stowarzyszenie na Rzecz Promocji Zdrowia CURATUS,

Psychologiczna pomoc telefoniczna — soboty, niedziele i $wigta od godz. 9.00 do 20.00.
Wroctaw, ul. Kleczkowska 5 oficyna,

tel. 71 77 66 208, e-mail: curatus@o2.pl,

Ogolnopolskie Pogotowie dla Ofiar Przemocy w Rodzinie ,,Niebieska Linia"
Czynne przez cata dobe. Infolinia 800 12 00 02



TELEFONY ZAUFANIA

Oprécz telefonow alarmowych, warto zna¢ takze numery zaufania, pod ktdére mozna
zadzwoni¢, aby uzyska¢ pomoc w przypadku przemocy, albo gdy dzieje si¢ co$ niepokojacego.
Co wazne, osoby dzwonigce sg calkowicie anonimowe, dlatego jesli z jakich powodow nie chce
si¢ podawac swoich personaliow, a posiada wazne dla policji informacje, to mozna skorzystaé
z policyjnego telefonu zaufania. Osoby gluchonieme moga wysta¢ SMS-a z informacja, jakiej
pomocy potrzebuja.

Telefon zaufania dla dzieci i mtodziezy 116 111 (linia bezptatna)

Policyjny Telefon Pogotowia Dziecigcego 71 340 38 03 (telefon ze specjalnym
przeznaczeniem dla dzieci, ktore widzg przemoc w domu)

Policyjny Telefon Zaufania 800 283 107 (z telefondw stacjonarnych / potaczenie
bezplatne), dyzury policjantéw: poniedziatek-pigtek godz. 10.00-18.00, przez reszte dnia
wlaczona jest automatyczna sekretarka, odstuchiwana na biezaco, 71 344 15 53 (numer
dla uzytkownikéw telefonéw stacjonarnych i komorkowych/potaczenie platne wg stawek
operatora)

SMS-owa linia policyjna dla os6b gluchych 697 071 112 - numer przeznaczony
wylacznie do wysylania SMS przez osoby z dysfunkcja mowy, dla oséb ghuchych i
niedostyszacych.

Telefony zaufania dla os6b doswiadczajacych przemocy

Ofiary przemocy domowej moga uzyska¢ pomoc dzwonigc takze pod wskazane ponizej
numeru telefonu:

e Telefon zaufania MOPS we Wroctawiu 512 198 939 (24h)
e Osrodek Interwencji Kryzysowej Pomoc 71 796 40 85 (24h)

e Ogolnopolski Telefon dla Ofiar Przemocy w Rodzinie "Niebieska Linia" 800 120
002 (poniedziatek-sobota: 8.00-22.00, niedziele i §wigta: 8.00-16.00)

e Policyjny Telefon Zaufania ds. Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie 800 120
226 (poniedziatek-piatek: 9.30 - 15.30; przez reszte dnia witaczona jest automatyczna
sekretarka, ktora jest odstuchiwana na biezaco)

e Dziecigcy Telefon Zaufania 800 12 12 12

APLIKACJE NA TELEFON, KTORE MOGA POMOC

1. Alarml12 — aplikacja pozwala m.in. wezwa¢ pomoc wtedy, kiedy nie mozemy
wykona¢ potaczenia gtosowego. Pozwala rowniez na dodanie adreséw, pod jakimi
najczesciej przebywamy. Podczas rejestracji wymagane jest wyrazenie zgody na dostep
do lokalizacji telefonu, co pozwala na precyzyjne wskazanie miejsca zdarzenia. Mozna
ja pobra¢ w Google Play i w App Store.

2. Moja Komenda — umozliwia szybki kontakt ze swoim dzielnicowym (telefon lub
mail). Mozna jg pobra¢ w Google Play i w App Store.

3. Avon Alert— aplikacja dla ofiar 1 $wiadkow, 1aczaca =z telefonem
przeciwprzemocowym Feminoteki. Telefon (888 88 33 88) jest czynny od poniedziatku
do piatku w godzinach 8.00-20.00, chat pozwalajacy na wystanie wiadomosci tekstowej
dziata calodobowo. Aplikacja dostepna jest na stronie: https://avonalert.pl/pl
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4. Twdj Parasol - aplikacja zawiera m.in. dane kontaktowe do organizacji oferujacych
pomoc osobom dotknietym przemoca. Po jej uruchomieniu widzimy na ekranie telefonu
dane pogodowe. Ale wystarczy dwa razy klikng¢ w ikone¢ pogody, by przej$¢ do
ukrytych funkcji. Aplikacja dziata w trybie jawnym i ukrytym, pozwala tez na szybkie
wybranie telefonu alarmowego. Mozna jg pobra¢ na stronie: ttps://twojparasol.com/

DLA SPRAWCOW PRZEMOCY

Porozmawiaj z osoba, ktora stosuje przemoc, powiedz jej, ze styszysz i tego nie akceptujesz,
poinformuj, ze osoba ta moze zwrdcic si¢ po pomoc, wskaz gdzie takg pomoc moze uzyskac:

1. Wroclawskie Centrum Zdrowia,
Pomoc psychologiczna, program korekcyjno—edukacyjny
Wroctaw, pl. Dominikanski 6,
tel. 609899455, e-mail: arkadiuszklimczak@spzoz.wroc.pl
2. Komisja Rozwiazywania Probleméw Alkoholowych,
Od poniedziatku do pigtku w godz. 8.00 -15.00
Wroctaw, ul. G. Zapolskiej 2/4, pokoj 352,
tel. 71 777 78 36, e-mail:wzd@um.wroc.pl

3. Calodobowy Oddzial Leczenia Uzaleznien, Dolnoslaskie Centrum Zdrowia
Psychicznego,

Wroctaw, ul. Wybrzeze J. Conrada-Korzeniowskiego 18,
tel. 71 77 66 279

4. Dzienny Oddzial Terapii Uzaleznien, Dolno$laskie Centrum Zdrowia
Psychicznego,

Wroctaw, ul. Wybrzeze J. Conrada-Korzeniowskiego 18,
tel. 71 77 66 280

5. Poradnia Terapii Uzaleznien od Substancji Psychoaktywnych, Dolnoslgskie
Centrum Zdrowia Psychicznego,

Wroctaw, ul. Wybrzeze J. Conrada-Korzeniowskiego 18,
tel. 71 77 66 250, 71 77 66 300

WAZNE TELEFONY - POZOSTALE

Pogotowie Opiekuncze we Wroctawiu: 71 799 89 06 (24h)
Policyjna Izba Dziecka we Wroctawiu: 71 340 31 78
Rzecznik Praw Dziecka (22) 583 66 00



